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成绩记录单 

 

 

所在页码 考核内容 所占分值 考核内容及评判要求 

2-9 

Ⅰ 

专    业 

基础知识 

24 

1、本部分内容考核学生对行政管理专业基础知识掌握的情

况。 

2、该部分共有 7 个大题、8 个小题，每个小题满分 3 分，共

计 24 分。 

3、理论阐释清楚简洁。 

4、要点清晰，分析全面。 

5、不得抄袭或雷同，否则按零分处理。 

6、如果本部分有 50％以上（包含 50％）的内容未完成，则

本作业评定为不合格。 

10-22 

Ⅱ 

专    业 

基本技能 

48 

1、本部分内容考核学生掌握行政管理专业技能的情况。 

2、该部分共有 4 个专题，共 12 个问题，每个问题满分 4 分，

共计 48 分。 

3、书写要规范严谨。 

4、理论阐释清楚简洁，要点清晰，分析全面。 

5、不得抄袭或雷同，否则按零分处理。 

6、如果本部分有 50％以上（包含 50％）的内容未完成，则

本作业评定为不合格。 

23-26 
Ⅲ 

综合运用 
28 

1、本部分内容考核学生利用行政管理专业知识综合分析实际

问题的能力。 

2、该部分共有 2 个专题。第一个专题满分 14 分；第二个专

题共有 2 个问题，每个问题 7 分，共计 14 分。该部分共计 28

分。 

3、理论阐释清楚明了，要点清晰，分析全面。 

4、联系实际紧密、到位。 

5、不得抄袭或雷同，否则按零分处理。 

 合计 100  

   

评阅教师签名： 

             年    月    日 
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第 一 部 分 

 

专 业 基 础 知 识 
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请同学们在完成本毕业综合大作业之前，认真复习一下本专业的所有核心课程，然后再回

答以下问题。 

问题一：勿庸置疑，对于我们学习行政管理专业的学生来说，弄清楚行政管理这个词语的

含义，至关重要；这也是我们学习这门课程、甚至这个专业的第一步。 

关于行政管理的定义，通过在网上的搜索，大致找到了这样两种说法：一种认为行政管理

就是当官的去管老百姓的行为；另一种认为行政管理就是企业中的后勤部门、办公室等所从事

的工作。那么，行政管理到底是指什么呢？ 

请同学们谈谈你对行政管理定义的理解。 

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________ 
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问题二：行政管理仅仅存在于政府部门中，在企业、事业单位和其他社会组织中根本不存

在行政管理。 

1．你认为这种说法对吗？为什么？ 

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________ 

2．请同学们结合工作实际，谈谈哪些属于行政管理学所涉及的范围。 

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________ 
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问题三：你认为，政治与行政有什么样的关系？ 

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________ 
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问题四：有人说，我国的国体是社会主义制度，政体是共产党领导下的一党制。你认为这

种说法正确吗？试从国体、政体、政党制度和社会制度的角度分析以上说法。 

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________ 
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    问题五：大多数人认为，公务员就是指各个国家中，在国家机关中任职的工作人员。你认

为这种观点正确吗？为什么？ 

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________ 

问题六：从科学管理时期到新公共服务时期，各学者提出许多关于行政管理方面的理论，

请就其中一种理论进行简单的介绍和分析。 

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________
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__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________ 
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问题七：目前各国都不同程度存在着腐败现象，究其原因是权力的无限制造成的。要防治

腐败就要对权力进行制约；但是用何种方式来制约权力，各派学者各有各的看法——有的认为

应该用权力来制约权力，有的认为应该用社会来制约权力（如用新闻舆论监督、公民基本权利

监督、社会制度监督），也有的认为应该用伦理、道德或法律来制约权力。 

你认为对权力进行制约，何种方式更为有效？为什么？ 

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________ 
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第 二 部 分 

 

专 业 基 本 技 能 
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一、应用文写作能力 

指出下列公文文稿的错误之处，并根据公文写作与处理的要求，改写为一份正确的公

文。    

关于推荐陈雨等九位同志参加××考察活动的请示报告 

×财发［2002］07号 

省外办： 

根据你办《关于组织××省第九届对外交流考察活动的通知》精神，经我局研究决定，同

意推荐陈雨等 9位同志参加××考察活动，名单附后： 

××行          李  强          高级会计师 

××所          陈  雨          所长 

┇              ┇            ┇  

报告当否，请批示。 

××市财政局 

2002年 2月 10日 

1．此公文的错误之处在于： 

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________
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__________________________________________________________________________________ 

2．正确的公文应为： 

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________ 

 

二、决策能力 

（一） 

河南中原肉联加工厂是具有 40年历史、技术设备先进等优势的企业，由于计划－市场的突

变，企业引进法国香肠生产线生产的“佳美”牌火腿肠产量大，价格高，难以在本地销售，企

业经营面临危机。 

于是厂长请教诚达公关公司人员，通过调查分析，认为企业销路不畅的症结在公关不利。 

假如你就是该厂长，请分别分析在本厂资金雄厚和资金相对欠缺的情况下，该如何决策才
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能摆脱这种困境？并说明原因。 

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________ 

（二）决策为何连连失误 

【反面案例】 

安徽淮北市的人民路，过去是条不出名的市郊马路，去年却出了一番风头。淮北市民被告

知，路东和矿山集镇塌陷区将建起亚洲最大的高尔夫球场，相距不远处，还要建起投资 30亿元

的“温哥华城”。淮北这座煤城将彻底改变其工业城市的面貌，成为一个供人们休闲旅游的“绿

色家园”。然而时隔半年，“绿色家园”成了半拉子工程，打基础留下的大坑像是几个深深的

问号，至今静静地躺在那里。 

淮北是我国五大煤矿基地之一，过去地方经济对煤电产业的依赖性很强。着眼于淮北的未

来，当地提出了城市转型的思路：建设一个现代化的工业、商贸、旅游城市。为实现这个目标，

淮北积极招商引资，发展开放型经济。 
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然而，几个大的招商项目接连搁浅，让人不能不重新审视城市的转型之路应该怎幺走。 

画在纸上的绿色家园 

2000 年，北京一家民营公司找到淮北市有关领导，希望在淮北建一个亚洲最大、世界第二

的高尔夫球场，称为新世纪生态家园高尔夫 6＋1 球场。项目直接投资 30 亿元，间接投资超百

亿。面对这么大的外来投资，淮北人喜出望外，像接待贵宾一样，先后 6 次接待这家公司的董

事长和公司决策人员，并划出 9800 亩土地，承诺以每亩 10 元的价格给投资商，供他们在距市

区 10公里的矿山集镇塌陷区兴建 6个连体国际锦标型球场，在市郊人民路东段建一个公益性娱

乐球场。 

2001 年 4 月，该项目举行了规模空前的启动仪式。谁知工程奠基至今一年多，工地成了一

片荒地。而安徽省国土资源厅至今没有收到这个项目的用地许可申请。 

正当高尔夫球场工程搁浅，成为街谈巷议的话题时，有人又介绍来一位加拿大客商，带来

的项目计划是，建设一个国内一流的生态住宅区，包括国际会展中心、五星级酒店、国际新闻

中心、豪华公寓及其它公共配套设施，取名为“温哥华城”。眼看投资巨大，淮北市又决定辟

出 4150 亩建设用地，将其列为“重中之重”项目，希望 3 年内初步建成；2001 年 10 月之前，

先建一个别墅群。 

淮北有的是煤矿塌陷地，但许多已复垦，种上了庄稼，要实施这两大工程，许多已经复垦

的土地贡献了出来。“温哥华城”的建设需要郊区余庄、梁庄、暗楼村的部分土地，当地居民

给予全面配合。去年 8月 11日，“温哥华城”一期工程——别墅苑举行了奠基仪式。然而到 10

月，这个工程挖下 4 个大坑之后，就动不起来了。记者日前在工地上看到，4个大坑在太阳下暴

晒，其中一个占地近 20亩的大坑灌满了水，周围杂草丛生。钢筋水泥基础已打了一半，一些裸

露在外的钢筋锈迹斑斑。 

命运坎坷的招商项目 

淮北是个有 190多万人口的地级市，城镇居民人均可支配收入 5000多元，农民人均年纯收

入 2200多元，该地区知名度较高的旅游景点不多。在这里建亚洲最大的高尔夫球场可行性何在？

多少人会来此玩高尔夫？在一次新闻发布会上，有记者提出这个问题。答复是：可以建飞机场，

请东南亚的大财团老板开着私家飞机来淮北打球。此语一出，引来哄堂大笑。 

同样，建设高档的“温哥华城”，在淮北有多大的销售市场？ 

不切实际的项目，从一开始就埋下了坎坷的伏笔，这样的结果，作可行性研究报告的时候

都分析到了吗？其实，这些工程开工后，外商并没有再投入多少资金，而是用这些土地进行“再

招商”。前不久，记者遇到“温哥华城”工地上的人员，他说，这工程去年 10月就停工了，挖

坑的钱还是市里拿的呢。 

不该付出的“学费” 

上述项目没有上马前，淮北的宣传广告早已铺天盖地。一年内，淮北举行了 3 次规模较大

的活动，做广告，请明星，开新闻发布会，花费谁也说不清。有知情者说，仅几个新闻发布会

和奠基仪式，就超过 200万元。当地一些干部的说法是：“外商出面，淮北拿钱，捞个虚名。” 
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在淮北采访时，许多人对我们说，搞经济工作，难免会有失误，我们也能体谅。但如果是

为了追求形式和制造“政绩”，人民是不愿意承担这笔学费的。淮北的市民告诉我们，群众心

里自有衡量干部政绩的一杆秤。去年淮北市人大常委会对副市长进行述职评议，有 32名人大常

委出席会议，负责这些引资项目的副市长不称职票达到 16张。几个招商项目的流产和搁浅，如

今已引起淮北市委、市政府的高度重视，他们痛定思痛，认真总结经验教训，开始走一条务实

的招商引资之路。最近一段时间，淮北开展了热烈的解放思想大讨论。市里领导提出，在加大

招商引资力度的同时，要对每一个项目进行充分论证和调研。 

据悉，市里正在启动南洋工业园，将有制衣、新型建材、机械制造、电子等行业的 50家外

商投资企业进驻淮北。 

（本案例选自《人民日报》2003年 5月 23日） 

 

【正面案例】 

1987 年，关于深圳机场的选址方案有两种：一是在市北建黄田机场；二是在市区南面填海

建白石洲机场。 

建黄田机场的理由是：客源主要来自内陆地区，不会影响城市的发展，便于飞机安全飞行。

建白石洲机场的理由是：与香港共用，争取更多的国际客源。 

机场到底建在哪里，争论非常激烈。反对建白石洲机场的人认为，机场建在白石洲，妨碍

城市的进一步发展，机场自身也无扩展的余地，机场的噪音严重影响深圳大学，而且对附近的

红树林和鸟类保护区带来破坏性的影响。赞成建白石洲机场的人认为，与香港争客源是最重要

的，上述问题可以采取安装双重玻璃窗和"驱鸟器"等措施来解决。 

最后决定以"白石洲机场方案"作为首选方案向中央领导汇报，但反对者拒绝在该方案上签

字。最后，国务院派出专门的工作组赴实地考察，在多次听取各方面的意见后，否定了"白石洲

机场方案"，批准了"黄田机场方案"。从深圳机场建成以来的运行情况看，这一决策是正确的。 

 

请问： 

1．行政决策的基本程序是什么？ 

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________



 第16页，共30页 

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________ 

2．结合上述正、反两个案例，说说如何才能保证行政决策的科学性和有效性？ 

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________ 
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三、人事管理能力 

（一）“大衣怎样放” 

一次公关部长聘任考试。 

一家公司准备聘用一名公关部长。经笔试筛选后，只剩下 8 名考生等待面试。面试限定每

人在两分钟内，对主考官的提问作出问答。当每位考生进入考场时，主考官说的是同一句话：“请

您把大衣放好，在我面前坐下。”然而，在考试的房间中，除了主考官使用的一张桌子和一把椅

子外，没有别的东西。有两名考生听到考官的话以后，不知所措；另有两名急得直流泪；还有

一名听到提问后，脱下自己的大衣，搁在主考官的桌子上，然后说了句：“还有什么问题?”结

果，这五名考生全部被淘汰了。 

在剩下的三名考生中：第一名听到主考官发问后，先是一愣，随即脱下大衣，往右手上一

搭，躬身致礼，轻轻地说道：“这里没有椅子，我可以站着回答您的问话吗?”第二名考生听到

提问后，马上回答道：“既然没有椅子，就不用坐了。谢谢您的关心，我愿听候下一个问题。”

第三名考生的反应是，当他听到主考官的发问后，眼睛一眨，随即出门去，把候考时坐过的椅

子搬进来，放在离主考官侧前约一米处，然后脱下自己的大衣，折好后放在椅子背后，自己就

在椅子上端坐着。当“时间到”的铃声一响，他马上站起来，欠身一礼，说了声“谢谢”，便退

出考试房间，把门轻轻地关上。 

请问： 

1．假如你是主考管，你会录用哪一位考生？为什么？ 

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________ 
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2．假如你是考生，你准备把大衣怎样放？为什么？ 

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________ 

（二） 

［例一］某大学一年轻教授，出国留学生，博士，专业尖子。从未做过行政管理工作，回

国后被直接提拔为副校长兼学校一直属大单位的行政正职。 

到位后，热情高，干劲大，但不具备管理知识，不懂管理法则，不深入实际调查研究问计

于民，不能准确把握客观情况，无视班子集体意见，自恃才高，按照个人意志实施行政管理。 

结果，在一系列涉及单位的重大事情中，一意孤行，违规违纪，造成重大经济损失，群众

哗然，工作受阻，被免职。 

［例二］某大学一青年专家，学科带头人，教学科研卓有建树，政治表现好。被直接从教

师岗位提拔为系主任。 

任职后，一方面被大量的行政事务缠身，不知所措，诸多具体问题处理欠妥，大家的积极

性受挫，工作逐渐下滑；一方面原本承担的教学科研任务受到严重影响。 

其结果， 校方有看法，群众不满意，本人精力不支，精神痛苦，最终主动递交辞呈，学校

准允。 
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请问： 

1．结合以上案例及实际，分析在行政管理职位的用人选人过程中，应遵循哪些原则或规律。 

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________ 

2．结合以上案例及实际，分析担任行政管理职位的领导者应具备哪些素质和能力。 

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________ 
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    四、协调能力 

（一）明娟和阿苏的矛盾 

明娟不再和阿苏说话了。自从明娟第一天到爱通公司上班，她就注意到了阿苏，阿苏总是

表现得冷漠疏远。开始，她认为阿苏是憎恨她的工商管理硕士学位，她在公司的快速提升，或

者是她的雄心壮志。但是，明娟决心同办公室里的每一位同事都处好关系，因此她邀请他出去

吃午饭，一有可能就表扬他的工作，甚至还同他的儿子保持联络。 

但随着中西部地区营销主管的任命，所有这一切都结束了，明娟一直叮着这个职位，并认

为自己有很大的可能得到这个职位。她同与她同一级的另三位管理人员竞争这个职位。阿苏不

在竞争者之列，因为他没有研究生文凭，但是阿苏的意见被认为在高层有很大的影响力。明娟

的资历比其他的竞争者要浅，但是她的部门现在已成为公司的核心部门，而且高层管理多次对

她进行褒奖。她相信，若阿苏好好推荐的话，她能得到这个职位。 

但马德最后得到了提升去了陕西，明娟十分失望。她未能得到提升就够糟的了，使她无法

忍受的是选中的竟然是马德。她和阿苏曾戏称马德为：“讨厌先生”，因为他们都受不了马德的

狂妄自大。明娟觉得马德的中选对自己来说是一个侮辱，这使她对自己的整个职业生涯进行了

反思。当传言证实了她的猜测“阿苏对高层决策的作出施加了重大影响”之后，她决定把她同

阿苏的接触降低到最低限度。 

办公室里的关系冷了下来，持续了一个多月，阿苏也很快就放弃了试图同明娟修复关系的

行动，他们之间开始互不交流，仅用不署名的小便条进行交流。 

请问： 

1．明娟和阿苏之间产生矛盾的原因是什么？ 

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________ 

 



 第21页，共30页 

2．假如你是明娟和阿苏的直接上司的行政助理，你会怎样建议你的上司来处理这件事情？

为什么？ 

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________ 
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（二） 

某大型公司,经营状况一直很好,各职能部门都很好地完成了上级交办的任务。但是在遇到

上下游相链接环节以及需要各部门协同配合的任务时,部门间却不同程度地出现互相推诿，有意

回避、拖拉、延误问题答复，以及相互扯皮，不合作等现象，严重影响了工作效率，企业高层

多次召开部门协调会，但成效不大。 

你觉得可以采取哪些措施提高部门间的协作配合力度？  

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________ 
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第 三 部 分 

 

综  合  运  用 
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一、假设你是某大型公司的行政部门的负责人，请制定本部门的工作范围及职责。 

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________ 
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二、案例 

98 年 6 月中旬以来，我国福建、广西、湖南、湖北、江西、安徽、江苏、黑龙江、吉林、

内蒙古等省区遇到了严重的洪水灾害。长江流域发生了自 1954年以来又一次全流域性大洪水，

已经出现七次洪峰。松花江流域嫩江出现超历史纪录的特大洪水。 

在这次严重的自然灾害面前，全党、全军和全国人民在党中央的坚强领导下，同心同德，

团结奋战。广大干部和共产党员身先士卒、模范带头，全国军民万众一心、风雨同舟。这是中

华民族的民族精神的生动体现。 但是，在这抗洪抢险的关键时刻，广东省恩平市人事局局长黄

汉良，却临阵脱逃，用公车急速携带全家人员躲住到外地的招待所。黄汉良的逃兵丑恶行径，

很快被人揭发，在当地的党政军民中，造成很坏影响，激起民愤，纷纷要求当地政府严肃处理。 

问题： 

（1）运用行政学有关原理，分析黄某行为的成因。并说明应如何处理。 

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________ 
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__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________          

（2）今后如何防止这类事件的再产生？ 

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________________ 

__________________________________________________________________________________ 
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问卷调查 
恭喜你顺利完成了以上作业，你对这个大作业感觉如何？请花 10分钟时间填填这个调查表，

以便我们进一步改进。 

 

1．请问你完成这份作业大概花了多少时间？ 

A．一个月及以上             B．2—3周                  C．1周及以下 

2．你觉得本作业的设计内容是否对你的学习、工作有帮助？ 

A．很有帮助                 B．有一定的帮助            C．没有帮助 

3．你对本作业的题型设计感觉如何？ 

A．合理                     B．单一                    C．不合理 

4．你觉得这份作业的题量如何？（本作业 5学分） 

A．题量太大了               B．一般，还可以接受         C．题量还可以再多一些 

5．实事求是的讲，你对完成此作业感觉如何？ 

A．困难                     B．一般                    C．容易 

6．你是愿意做本作业还是愿意写论文？ 

A．做作业                   B．写论文                  C．无所谓 

7．你感觉本作业哪些方面做的较好，请写几条。 

 

 

 

 

 

 

8．你感觉本作业哪些方面做的不好，请写几条。 

 

 

 

 

 

 

9．对于本作业，你有哪些建议，请给我们提几条。我们一定认真考虑你的意见，进一步改进提

高。 
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作业评价及审核 
指导教师意见及成绩评定： 

指导教师签名： 

年  月  日 

分校（工作站）审核意见： 

分校（工作站）签章 

年  月  日 

市校意见及成绩认定： 

成绩：          

成绩：          

此处成绩折合

为等级制： 

分值    等级 

90-100   优 

80-89    良 

70-79    中 

60-69   及格 

0-59  不及格 

重庆电大导学中心签章 

年  月  日 



 第29页，共30页 

 

重庆广播电视大学 

2006 年 10 月印 


